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Retursedel 
Bäste kund   

Tack för din beställning.    
För att vi ska kunna göra en korrekt bedömning av din retur ber vi dig fylla informationen nedan. 
OBS! Glöm inte att bifoga retursedeln vid retur.. 

 

 

(1) fel beställning (3) motsvarar ej förväntningarna  (5) reklamation  
(2) ångerrätt  (4) tillbakasändning av varuprover  (6) felleverans   

Om du vill byta en produkt (t.ex. mot en annan modell eller färg) returnerar du produkten och lägger en ny beställning på produkten du vill 
byta till i vår webbshop. Betalningen för produkten du vill byta till sker enligt våra betalningsvillkor.  Efter att vi har erhållit den returnerade 
artikeln återbetalar vi det eventuellt erlagda köpbeloppet. Vid byte eller om du ångrar ditt köp är det du som konsument som står för 
returfrakten. När vi godkänt den retur du gjort får du en bekräftelse via e-post.  
 
 
Returadress: 
CaseOnline Sweden AB 
Blomgatan 17 B 
973 33 Luleå 

Datum, underskrift  
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------- 

  
 
 
 
 
 
 
 

A   N  MN Vänligen texta!  Betalningsmetod 

Ordernummer    

Returnerade varor:  

Orsak till retur:   

A rtikelbeteckning   Artikelnumme r   Mängd   Orsak / siffra   Felbeskrivning   

1.   

2.   

3.   

4.   

1 6    2 3 4 5  

1  2 3 4 5  6   

1 6    2 3 4 5  

1  2 3 4 5  6   


